www.allianz.hu

Altalanos biztositasi feltételek

FelelGsségbiztositasok

FelelGsség-
biztositasok

Allianz ()

AHE-10352/4P



http://www.allianz.hu/

A jelen altalanos biztositasi feltételek azon ltalanos
rendelkezéseket tartalmazzak, amelyeket biztositd és
a szerzddo fél, illetve a biztositott kozott a szerz6do fél
altal véalasztott kockazatokra létrejott
felelgsségbiztositasi szerzodésekre altalanos
karbiztositasi rendelkezésekként kell alkalmazni.

Jelen altalanos biztositasi feltételek alkalmazasa soran
biztositasi szerzodés alatt az ajanlat és annak
valamennyi melléklete, a dijtajékoztato, az altalanos
szerzodési feltételek, és a fedezetet igazol6
dokumentum (tovabbiakban: kdtvény) értendd.

Az altalanos és a kiilonds biztositasi feltételek
valamint a hozzajuk kapcsolodo kiegészitd
biztositasi feltételek, zaradékok és fiiggelékek
egyiittesen alkotjak az altalanos szerzddési
feltételeket.

A kiilonos biztositasi feltételekben nem
szabalyozottakra az altalanos biztositasi feltételek,
mig a kiilonos biztositasi feltételeknek az altalanos
biztositasi feltételektol eltéro rendelkezése esetén
a kiilonos biztositasi feltételek rendelkezései az
iranyadok.

A felek - amennyiben azt a magyar jogszabalyok
lehetdveé teszik — mind az altalanos, mind a
kiilonds/kiegészitd biztositasi feltételektol
eltérhetnek, ez esetben az adott kérdésben a felek
megallapodasa az iranyado.

1. A biztositasi szerzodés targya és a biztositasi
esemény

1.1. A biztosit6 a biztositasi dij megfizetése ellenében
kotelezettséget vallal arra, hogy fedezetet nydjt a
szerz6désben meghatérozott kockazatra és a
kockazatviselés kezdetét kovetSen bekovetkezd
biztositasi esemény bekovetkezése esetén a
biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi
szolgaltatast teljesiti.

1.2. AfelelGsségbiztositasok esetében a biztositott
kovetelheti, hogy a biztosito a biztositasi
szerz6désben meghatarozott médon és mértékben
mentesitse Gt olyan kar megtéritése, illetve sérelemdij
megfizetése aldl, melyre jogszabaly értelmében
kételes.

1.3. Ajelen altalanos biztositasi feltételek

alkalmazasaban felelosségbiztositasi esemény az

1.2. pontban megjeléltek szerint

a) a biztositasi szerz6désben meghatarozott
olyan masnak okozott kar bekovetkezése,
amelyért a biztositott a magyar anyagi jog
szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel
tartozik, és/vagy

b) mas személyiségi joganak megsértésébdl
eredd olyan nem vagyoni sérelem
bekdvetkezése, amelyért a biztositott a
magyar anyagi jog szabalyai szerint
sérelemdij fizetésére koteles, és
amely nem mindsil biztositasi fedezetbél
kizart karnak/nem vagyoni sérelemnek,
illetve kizart kockazatnak.

Az egyes felelGsségbiztositasi fedezetekhez
kapcsol6da biztositasi eseményeket a
kiilonos/kiegészitd biztositasi feltételek részletezik.

1.4. Egy biztositasi eseménynek mindsiil a tobb,
azonos okbol bekovetkezett,

a) id6ben osszefiiggd, vagy
b) tobb karosultat/sérelmet szenvedett felet
érintd

kéar/nem vagyoni sérelem (sorozatkar).
2. Biztositasi szerzodés alanyai

2.1. A biztositasi szerz8dés keretében

a) Biztosito
Biztosit6 az Allianz Hungaria Zrt.
Székhelye: 1087 Budapest, Kdnyves Kalman
krt. 48-52.
Cégjegyzékszama: Fovarosi Birosag, mint
cégbirésag Cg. 01-10-041356
Ado6széma: 10337587-4-44

b) Biztositott
Biztositott az, aki a biztositasi esemény
elkeriilésében érdekelt, és akinek a magyar
fizetési kotelezettségére a biztositasi
szerzGdés alapjan a feleldsségbiztositas
fedezetet nydijt. Biztositottnak mindsiil a
tarsbiztositott és az egyiittbiztositott is, aki a
biztositasi szerz6désben meghatarozott
biztositasi esemény tekintetében a
biztositott részére vagy helyett végzett
tevékenysége soran okozott karok/nem
vagyoni sérelem vonatkozasaban a
biztositottal egyiitt, vele azonos biztositasi
védelemben részesiil.
A biztositasi szerzddésben a biztositott
biztositottra és a tarsbiztositottra (vagy
egydttbiztositottra) egyiittesen vonatkozik.

) Sérelmet szenvedett fél: a biztositasi
szerz6dés alapjan az a természetes személy
karosult vagy annak hozzatartozoja, aki
személyiségi joganak megsértése (nem
vagyoni sérelme) miatt sérelemdijra
jogosult.

d) Szerzodo fél
A szerzddo fél lehet a biztositott vallalkozas,
vagy az a vallalkozas, aki a biztositasi
szerzddést az érdekelt javara kéti meg.
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Vallalkozas: a biztositasi szerzodés
megkotése soran a szakmaja, 6nallo
foglalkozasa vagy lizleti tevékenysége
korében eljard személy.

A szerz6dd fél koteles a biztositasi dij
megfizetésére, valamint jogosult és koteles a
biztositasi szerz6déssel 6sszefliggd
jognyilatkozatok megtételére, a
karrendezéshez kapcsol6do nyilatkozatok
kivételével. A biztosité jognyilatkozatait
mindenesetben a szerz6dg félhez intézi.

A szerz6dd fél nyilatkozata a biztosit6val
szemben akkor érvényes, ha azt irasban
tették (ideértve a maradandé eszkozzel,
illetve az elektronikus Gton, e-mailben tett
nyilatkozatokat is), és akkor hatalyos, haaz a
biztosité tudomasara jut.

2.2. Ha a biztositasi szerzodést nem a biztositott
kototte és a biztositott vallalkozas, akkor a
biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal
barmikor a szerzodésbe beléphet. A belépéshez a
biztosité hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a
szerz6do felet megilletd jogok és az 6t terheld
kotelezettségek 6sszessége a biztositottra szall at.

Ha a biztositott belép a szerzodésbe, a folyo
biztositasi idoszakban esedékes dijakért a szerzodo
fellel egyetemlegesen felel. A szerz6désbe belépd
biztositott koteles a szerzodo félnek a szerzédésre
forditott koltségeit - ideértve a biztositasi dijat is -
megtériteni.

3. A biztositasi szerzodés létrejotte

3.1. A biztositasi szerzdés a felek irasbeli
megallapodasaval jon létre.

Az ajanlattevd ajanlatahoz annak megtételétdl
szamitott tizendt napig van kotve.

Nem jon létre a szerz&dés, ha a biztosit6 az ajanlatot a
beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil elutasitja,
vagy arra nem valaszol.

3.2. Ha a kotvény tartalma eltér a szerzodo fél
ajanlatatol, és az eltérést a szerz6da fél a
dokumentum kézhezvételét kovetden késedelem
nélkil nem kifogasolja, a biztositasi szerzodés a
kétvény tartalma szerint jon létre. E rendelkezést a
Iényeges eltérésekre csak akkor lehet alkalmazni, ha a
biztosito a kotvény atadasakor irasban felhivta a
szerz6do fél figyelmét az eltérésre. Ha a felhivas
elmarad, a szerz8dés az ajanlat szerint jon létre.

4. A biztositasi szerzodés tartama, a biztositasi
évfordulo, a biztositasi idoszak, a kockazatviselés
tartama és helye

4.1. A biztositasi szerz6dés hatarozatlan vagy
hatarozott idore kothetd. A biztositas tartamat a
felek a biztositasi szerzddésben rogzitik.

4.2. A biztositasi évfordulot a biztositasi szerzodés
tartalmazza. Ha a felek masként nem allapodnak meg,
akkor a biztositasi évfordulé napja a kockazatviselés
elsd napjat kovetd honap 1-je. Ha a kockazatviselés a
targyhonap elsd napjan kezdddik, a biztositasi
évforduld is ez a nap.

4.3. Abiztositasiidoszak

a) hatarozatlan idore kotott biztositasi
szerz6dés esetén egy év,

b) hatarozott idre kotétt biztositasi szerzodés
esetén a biztositasi szerzodés teljes
id6tartama.

Egy évnél hosszabb, de legalabb 2 év hatarozott idére
kotott biztositasi szerzodés esetén a felek egyéves
biztositasi idGszakban is megallapodhatnak.

Ha a biztositési idoszak egy év, akkor annak elsd napja
megegyezik a biztositasi évfordul6 napjaval, utolsé
napja a kdvetkezd biztositasi évforduld napjat
megel6z6 nap.

4.4. A kockazatviselés tartama és helye

4.4.1. Akockazatviselés tartama a kockazatviselés
kezdete és vége kozti idotartam, mely alatt a biztositd
kockazatviselése fennall.

4.4.2. A biztositasi szerzodés létrejotte esetén a
biztosito kockazatviselése a felek altal a szerz6désben
meghatarozott id6pontban kezdddik.

4.4.3. Ha a felek a kockazatviselés kezd6 idGpontjaban
nem allapodtak meg, akkor a biztositd
kockazatviselése a szerzodés létrejottét kovetd nap
0:00 6rakor kezdddik.

4.4.4. Abiztosito kockazatviselése legkésobb a
biztositasi szerz6dés megsz(inéséig all fenn.

4.4.5. Afelek a kockazatviselés tartamata
megallapodasuk szerint kiterjeszthetik a biztositasi
tartamon tali id6szakra is.

4.4.6. Ha a feleldsségbiztositasi fedezet folyamatos
fennallasa érdekében a szerz6do fél tobb egymast
kovetd idoszakra Ggy kot felelGsségbiztositasi
szerzodést, hogy a kés6bbi szerzddés kockazatviselési
kezdete a korabbi szerzddés kockazatviselésének
végét kovet6 nap, a biztositd kockazatviselése —
figyelemmel az eléviilési idre — a szerzGdések
barmelyikének a kockazatviselési tartama alatt
okozott, bekdvetkezett és a biztositonak bejelentett
biztositasi eseményekre terjed ki

4.4.7. A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége — ha a
felek eltéréen nem allapodnak meg - a
kockazatviselés tartama alatt okozott, bekovetkezett
és legkésdbb a biztositasi szerzodés megsziinését
kovetd 30. napon a biztositonak bejelentett biztositasi
eseményekre terjed ki.

AHE-10352/4P

317



4.4.8. A biztosito - a felek eltéré megallapodasa
hianyaban - a Magyarorszag teriiletén okozott és
bekovetkezett karokat tériti meg.

4.4.9. A biztositasi feltételek alkalmazasa

szempontjabdl

a) a karokozas és a személyiségi jog
megsértésének id6pontja az a nap, amikor
az azt el6idézo cselekmény megtortént.

Folyamatos magatartas esetén a karokozas

és a személyiségi jog megsértésének

megkezdése. Amennyiben a karokozas és
személyiségi jog megsértése mulasztassal

valdsult meg, a karokozas iddpontja az a

nap, amikor az elmulasztott cselekményt

még a kar/nem vagyoni sérelem

bekovetkezése nélkiil pétolni lehetett volna.
b) A kér/nem vagyoni sérelem

bekovetkezésének id6pontja az alabbi:

e Személyi sériilés miatt bekdvetkezd
nem vagyoni sérelem esetén:

- Testisériilés esetén a sériilés
idépontja, akkor is, ha utébb
halalhoz vezet;

- Egészségkarosodas esetén a
karosodas id6pontja;

- Halal esetén a halal beallta;

e  Egyéb személyiségi jogsértés miatt
bekovetkezd nem vagyoni sérelem
esetén a személyiségi jogsértés
id6pontja.

e Dologi karok esetén a karosodas
bekovetkezésének idGpontja;

e Sorozatkar esetén az els6
kéresemény/személyiségi jog elsd
megsértésének idGpontja.

) A kar/nem vagyoni sérelem bejelentésének
id6pontja az a nap, amikor a biztositott a
kar/nem vagyoni sérelem bekovetkezését a
biztositonak irasban bejelentette. Jelen
altalanos biztositasi feltételek alkalmazasa
soran irasbeli karbejelentésnek mingsiil
e aze-mail tjan torténd kozlés is a kozlés
napjaval, amennyiben azt a biztositd —
akar e-mail atjan, akar mas irasos
formaban - visszaigazolta

e abiztositd internetes oldalan
(https://www.allianz.hu/www/hu/karr
endezes ugyintezes.html) térténd
bejelentés.

5. Abiztositasi 6sszeg és az onrészesedés

5.1. A biztositasi 6sszeg (kartéritési és koltség
limit) fogalma

5.1.1. A biztositasi esemény bekdvetkezésekor
érvényes — a karokozas/személyiségi jogsértés
id6pontjat magaba foglalé biztositasi iddszakra
vonatkozd és a biztositasi szerz6désben rogzitett —

a) biztositasi eseményenként és biztositasi
idGszakra meghatarozott kartéritési limit,
valamint

b) a jogi képviseleti koltségekre biztositasi

eseményként és biztositasi idoszakra
megjelolt koltség limit
a biztosito szolgaltatasi kotelezettségének a felsd
hatéra.

5.1.2. A koétvényszintii (kombinalt vagy aggregat)
limit alkalmazasa esetén, az 6sszes
felelosségbiztositasi kockazatra egyiittes — biztositasi
eseményenkénti és biztositasi id6szakonkénti —

A biztositasi eseményenkénti és/vagy a biztositési
idoszakonkénti kotvényszint limitet barmelyik
valasztott felelgsségbiztositas alapjan nydjtott
szolgaltatas kimeritheti.

5.1.3. Aszublimit a 5.1.1. a) pont szerinti

fffff

illetve az eljarasi kdltségekre meghatarozott limit.

5.1.4. Fedezetfeltoltés

Az adott biztositasi idGszakra vonatkoz6 biztositasi
6sszegek az ugyanabban a biztositasi idgszakban
bekovetkezett biztositasi esemény miatt kifizetett
osszegekkel csokkenek, kivéve, ha a biztosit6 a
biztositasi szolgaltatassal egyidejiileg kozli a
szerz6dovel a fedezetfeltdltési dijat és szerzddo fél azt
medfizeti.

5.2. Az 6nrészesedés

5.2.1. Az 6nrészesedés a megkotott biztositasi
szerzBdés altal biztositasi fedezetbe vont kar és/vagy
a sérelemdij azon része, amelyért a biztositott maga
koteles helytallni. Az 6nrészesedés biztositasi
eseményenként meghatarozott szazalékos és/vagy
Osszegszer(i mértékét a biztositasi kotvény
tartalmazza.

5.2.2. Ha a kar és/vagy a sérelemdij a biztositasi
eseményenkénti onrészesedést nem haladja meg,
akkor kartéritésre/sérelemdij megfizetésére a
biztositott kdteles.

6. A biztositasi fedezetbadl kizart karok

6.1. Altalanos kizarasok

A biztosito helytallasi kotelezettsége nem terjed ki

a) az olyan karra, amelynek oka haboru,
invazid, haboris cselekmények
(filggetleniil attol, hogy hivatalosan hadat
iizentek-e, vagy sem), polgarhabor,
ellenforradalom, forradalom, katonai vagy
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b)

d)

népfelkelés, statarium, er6szakos

hatalomatvétel vagy ezek kisérlete,

az olyan karra, amelynek oka a tulajdonjog

hatosagi korlatozasa kozérdekbdl allando

vagy ideiglenes jelleggel,

az olyan karra, amelynek oka lazadas,

sztrajk, teljes vagy részleges

munkabesziintetés, polgari
engedetlenség, polgari zavargas,
munkahelyi zavargas, szabotazs, tovabba
barmilyen olyan esemény vagy ok,
amelynek kovetkeztében hadi-, rendkiviili
vagy sziikségallapotot hirdettek ki,

az olyan karra, amelynek oka

terrorcselekmény

(Terrorcselekmény minden olyan politikai,

vallasi, etnikai, ideol6giai vagy mas hasonld

okbdl egyénileg vagy szervezetten
elkovetett, személy elleni erészakos,
kozveszélyt okoz6 vagy fegyverrel
kapcsolatos biincselekmény, amelynek célja

- azallamiszervek, mas allam,
nemzetkozi szervezet kényszeritése,

- mas allam alkotmanyos, tarsadalmi,
vagy gazdasagi rendjének
megvaltoztatasa, megzavarasa, illetve
nemzetkozi szervezet miikodésének
megzavarasa,

- alakossag megfélemlitése.

Terrorcselekményt kdvet el az is, aki

ugyanezen okbdl és célbol jelentds anyagi

javakat kerit hatalmaba, és azok sértetlentl
hagyasat vagy visszaadasat allami szervhez
vagy nemzetkozi szervezethez intézett
kovetelés teljesitésétdl teszi fliggove.

Személy elleni ergszakos, kozveszélyt okoz6

vagy fegyverrel kapcsolatos biincselekmény

az emberdlés, a testi sértés, a foglalkozas
korében elkovetett szandékos
veszélyeztetés, az emberrablas, a személyi
szabadsag megsértése, a kozlekedés
biztonséga elleni blincselekmény, a vasdti,

légi vagy vizi kozlekedés veszélyeztetése, a

radioaktiv anyaggal visszaélés, a hivatalos

személy elleni ergszak, a kozfeladatot ellat6
személy elleni erdszak, a hivatalos személy
vagy kozfeladatot ellaté személy tdmogatdja
elleni erdszak, a nemzetkézileg védett
személy elleni erdszak, a jarmd hatalomba
keritése, a kozveszély okozasa, a kozérdekdi

izem miikodésének megzavarasa, a

robbanéanyaggal vagy robbantészerrel

visszaélés, a l6fegyverrel vagy I6szerrel
visszaélés, a nemzetkozi szerzodés altal
tiltott fegyverrel visszaélés, a haditechnikai

termékkel vagy szolgaltatassal visszaélés, a

kettds felhasznalasa termékkel visszaélés , a

rablas, a rongalas, az informacios rendszer

vagy adat megsértése.),

az olyan karra, amelynek oka

hasadéanyagok robbanasa, nuklearis

reakcio, nuklearis robbanas, sugarzas,
elektromagneses mez6 vagy
elektromagneses sugarzas (pl.
mobiltelefon) vagy radioaktiv szennyezés,
tekintet nélkiil arra, hogy a bekovetkezett
kareseményt a biztositasi szerzodés
szerint biztositasi eseménynek mindsiilo
események okoztak- e, vagy sem,
azbeszttel kapcsolatos karokra

a biztositott jogszabalyban meghatarozott
felelosségénél szigorabb, szerzodésben
vagy egyoldala nyilatkozatban vallalt
helytallasi kotelezettség alapjan téritend6
karra,

kellékszavatossagi, termékszavatossagi,
jotallasi igényekre,

a jogszabaly alapjan megtériild, az allam
ellen is érvényesithetd igényekre,

olyan karra, amely a biztositott és karosult
kozotti jogviszonyra iranyado szabalyok
szerint eléviilt,

a biztositott sajat karat és a biztositott Ptk.
8:1.§ (1)1. pontjaban felsorolt kozeli
hozzatartozdinak okozott karokra. Jogi
személyek képviseldje, cselekvoképtelen
és korlatozottan cselekvoképes személyek
torvényes képviseldje és annak kozeli
hozzatartozdja a biztositottal és annak
kozeli hozzatartozdjaval azonos elbiralas
ala esik,

jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkez6 egyéb szervezet esetén a
tulajdonosainak és kozvetlen
hozzatartozdjanak, valamint a biztositott
tulajdonaban lévo jogi személynek, illetve
jogi személyiség nélkiili egyéb
szervezetnek okozott karra a biztositott
tulajdoni hanyadanak aranyaban,

a biztositott sajat tulajdonat képezo vagy
altala bérelt, illetve a biztositottnak
barmilyen mas jogcimen a birtokaban,
rendelkezési korében vagy ellendrzése
alatt Iévo vagyontargyakban keletkezett
karokra,

genetikailag modositott termék
gyartasaval, forgalmazasaval okozott
karokra; pirotechnikai anyagok,
robbanéanyagok, fegyverek, 16szerek
gyartasaval forgalmazasaval, tarolasaval,
mingsitésével kapcsolatos karokra;
mindenfajta dohany, illetve dohanyipari
termék altal okozott karra, kivéve a
nikotint tartalmazé gyogyhatasa
készitmények alkalmazasabol ered6
karokra,

a vératomlesztéssel, vérkészitmények
alkalmazasaval 6sszefiiggésben
keletkezett, valamint a Hepatitis-, HIV-
fertdzéssel, AIDS betegséggel, legionella
baktériummal, a szarvasmarhak szivacsos
agyvel6-gyulladasaval (BSE) és a fert6z6
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szivacsos agyvelogyulladas (TSE)
betegségével kapcsolatos karokra,

pP) ragalmazassal, becsiiletsértéssel, az iizleti-
és a jo hirnév megsértésével kapcsolatos
igényekre,

q) emberrablassal, zsarolassal vagy valtsagdij
-koveteléssel kapcsolatos igényekre,

r a mas biztositassal korabban biztositasi
fedezetbe vont és onnan megtériilo
karokra,

s) a gépjarmiifelelosségbiztositas fedezeti
korébe tartozé karokra,

) USA, Kanada, Ausztralia, Uj-Zéland

teriiletén folytatott tevékenységgel
kapcsolatos karokra

u) banyakkal és banyaszati tevékenységgel
0sszefiiggo karokra,
V) olyan karra, amelynek biztositasi fedezete

az ENSZ hatarozata alapjan, vagy a
biztositora vonatkozo barmely joghatésag
torvényi, szabalyozasi, kereskedelmi vagy
gazdasagi szankcioja miatt tilalmas vagy
korlatozott,

w) barmely, a nanotechnoldgiaval
kapcsolatos karra.

6.2. Kiilonds kizarasok

A biztosito helytallasi kotelezettsége nem terjed ki:

a) a biztositott altal igénybevett
kozremiikodo (teljesitési segéd/
alvallalkozd) altal okozott karokra,
(Teljesitési segédnek mingsiil a biztositott
altal a szolgaltatas teljesitése érdekében
igénybe vett jogalany (pl. vallalkozasi
szerzddés esetén az alvallalkozd). Nem
mindsil teljesitési segédnek a biztositott
munkavallal6ja, illetve tagja, ha a
szolgaltatas teljesitésében munkaviszony
vagy tagsagi viszony alapjan vesz részt.)

b) tobb biztositott esetén a biztositottak
egymasnak okozott karara,

) a biztositott vezet® tisztségviseldi altal,
ilyen mindségiikben okozott karokra,

d) a munkavallalok altal a munkahelyre
bevitt vagyontargyakban keletkezett
karokra,

e) a dolgok (ideértve a pénzt, értékpapirokat
is) elvesztésébol eredd karokra,

f) az allé jarmiire fel-, illetve arrol valo
lerakodas soran keletkezett karokra,

g) a gépjarmii munkagépként valo

hasznalata soran — a forgalomban valé
részvétele nélkiil - keletkezett karokra,

h) nevelési, oktatasi, gyermekellatasi
tevékenységet ellato intézet gondozoi-
feliigyeloi felelosségével kapcsolatos
karokra,

i) hulladékok tarolasaval,
Gjrahasznositasaval, megsemmisitésével
és szallitasaval kapcsolatos karokra
(hulladékgazdalkodas),

)

k)

P)

Q)

adatvédelmi szabalyok megsértésével,
szellemi tulajdonjogra vonatkozo
szabalyok (ideértve a szabadalmi- és
szerzoi jogokkal, a védjegyekkel, a
markanevekkel, a bejegyzett desing-val,
illetve a licence-felosztassal kapcsolatos
szabalyokat is) megsértésébol, tovabba
titokvédelmi szabalyok (pl. iizleti titok,
szolgalati titok) megsértésébal eredd
karokra,

az olyan karra, amelynek oka szoftverek
vagy mas elektronikus adatok hibas
miikodése, illetve ezek hasznalati
értékének cs6kkenése, tekintet nélkiil
arra, hogy ezzel egyiitt mas esemény is
hozzajarult-e a kar bekovetkezéséhez,

a biztositott szakmai tevékenységével /
mulasztasaval barkinek okozott karokkal
kapcsolatos karigényekre (A jelen kizaras
szempontjabol szakmanak mindsil minden
olyan tevékenység, amelynek jogszabalyban
meghatarozott vagy az adott szakma
képvisel6ibdl all6 kamara / szovetség /
érdekképviseleti szervezet ltal irasba foglalt
szabalyai, szakmai elvei (ajanlasok,
iranyelvek) vannak),

kozigazgatasi jogkorben okozott karokra,
a tisztességtelen piaci magatartassal
okozott karokra,

a reklam- vagy egyéb, a szolgaltatast
igénybe vevonek adott tajékoztatas altal,
valamint a reklam vagy egyéb tajékoztato
hianyossagaival okozott karokra,

a karosult elmaradt vagyoni elonyére
(kivéve a maganszemély rendszeres
jovedelmét), gazdasagi veszteségeire

(A jelen kizaras szempontjabdl rendszeres
jovedelem a munkaviszonybdl vagy
munkavégzésre iranyul6 egyéb
jogviszonybol szarmaz6 jovedelem.
Munkaviszony kérében jévedelem mind a
pénzben, mind a természetben
megallapitott munkabér, és azon rendszeres
szolgaltatasok ellenértéke, amelyekre a
munkaviszonyban &ll6 karosult a
munkabéren feliil jogosult, feltéve, hogy
azokat a biztositasi esemény bekovetkeztét
megel6z6en rendszeresen igénybe vette.
Munkavégzésre irdnyulé mas jogviszony
esetén a jovedelem a rendszeres kereset.),
a karosult egyéb olyan kovetkezményi
karainak megtéritésére, amelyek abbél
szarmaztak, hogy a karosult nem tudott
eleget tenni vallalt vagy jogszabalyon
alapulé kotelezettségeinek,

a kotbérre, birsagra és punitives damages-
re (punitive damages: az angolszasz
jogrendszerben a karokozé személlyel
szemben alkalmazott biintetd szankciéra),
a tisztan pénziigyi veszteségre (A jelen
kizaras szempontjabdl tisztan pénziigyi
veszteségen értendd a karosodas folytan

AHE-10352/4P

6/17



bekovetkezett olyan pénziigyi veszteség,
amely nem személyi sériilésbdl,
betegségbdl, halalbdl vagy dolog
megrongalddasabdl, illetve
megsemmisiilésébdl ered.),

t) személyi sériilés (élet, testi épség,
egészség sérelme) nélkiil eloterjesztett
sérelemdij iranti igényre, illetve kizarélag
lelki sériilés alapjan el6terjesztett
igényekre, ide nem értve valamely
természetes személy személyi sériilése
miatt elGterjesztett kozeli hozzatartozoi
igényeket,

u) az olyan karra, amelynek oka az
elektronikus adatvesztés, adattorlés,
(Elektronikus adat: olyan géppel olvashato,
kommunikaciora, értelmezésre és
feldolgozasra alkalmassa tett adatok,
fogalmak és informaciok, amelyek
elektronikus és elektromechanikus
adatkezelésre, vagy eszkdzok/berendezések
elektronikus vezérlésére alkalmasak. llyenek
lehetnek példaul az adatbazisok, a
programok, szoftverek és mas kodolt
utasitasok, amelyek az adatok
feldolgozasahoz és kezeléséhez, vagy
eszkozok iranyitasahoz és kezeléséhez
sziikségesek),

V) az olyan karra, amelynek oka jogtalan
behatolas és/vagy felhasznalas, vagy az,
hogy elektronikus adatok szamitogépes
virus hatasara, vagy barmilyen egyéb
okbol karosodnak, elvesznek, torlodnek,
megsemmisiilnek, torzulnak, sériilnek
vagy modosulnak. (Szamitégépes
virusnak mindsiil egy sorozat karosito,
artalmas vagy barmilyen médon
jogellenesen kart okozo utasitas, vagy
olyan kéd, amely egy sorozat karosito
utasitast tartalmaz, illetve olyan
programozott vagy egyéb modon
létrehozott kod, amely képes elterjeszteni
magat a szamitoégépes rendszerben,
illetve halézatban. Szamitogépes virusok
példaul - de nem kizardlagosan —a
Jtréjai” programok, a ,férgek”, illetve az
Jidozitett vagy logikai bombak™),

w) az olyan karra, amelynek - akar kozvetlen,
akar kozvetett moédon - az oka az, hogy a
szamitogépes rendszer vagy nem képes
helyesen felismerni valamely adatot,
ideértve a datumadatok valtozasat is, vagy
nem képes adatok rogzitésére, mentésére,
megaorzésére, értelmezésére, helyes
feldolgozasara azért, mert valamely
datumot nem képes helyesen, sajat
rendszerdatumaként kezelni,

X) az olyan karra, amelynek oka a
szamitogépes rendszernek arra iranyul6
modositasi kisérlete, hogy az adott
rendszer — a korabbi verzioval ellentétben

- felismerje valamely datumadat
megvaltozasat

y) kornyezetszennyezéssel, kornyezet
igénybevételével okozott karokra
(Jelen pont alkalmazaséban
kornyezetszennyezés a kornyezet valamely
elemének a kibocsatasi hatarértéket
meghaladé terhelése, kdrnyezet
igénybevétele a kdrnyezetben valtozas
elGidézése, a kornyezetnek vagy elemének
természeti er6forraskénti hasznalata),

z) valamely termék hibajabél szarmazé
termékkarokra,

aa) biincselekmény elkdvetésébdl szarmazo
karra.

6.3. A kizarasok — ahol az értelmezhet6 - a nem
vagyoni sérelemre, sérelemdij megfizetése iranti
igényekre, kiilon emlités nélkiil, egyarant
vonatkoznak.

7. A biztositasi dij
7.1. A biztositasi dij megallapitasa
7.1.1. A biztositasi dij fizetése a szerz6do felet terheli.

7.1.2. A biztositasi dijat a biztositd kockazataranyosan
hatarozza meg a biztositas dijalapjai és a dijat
befolyasol6 egyéb tényezék alapjan.

7.1.3. A biztosit6 a dijat biztositasi idGszakonként
allapitja meg, ha a biztositas hatarozatlan id6tartamd,
vagy ha a hatarozott id6tartamra kotétt biztositasi
szerz6dés esetén a felek egy éves biztositasi
id6szakban allapodtak meg. A hatarozott id6tartama
biztositas dija egyéb esetben a biztositas teljes
tartamara keriil megallapitasra.

7.1.4. A biztositasi dij kiszamitasa a biztosit6
dijszabasa vagy egyedi kockazatelbiralas alapjan
torténik.

7.1.5. A biztositasi id6szakra illetve a biztositas teljes
tartamara fizetend® biztositasi dijat, a dijfizetés
modjat és gyakorisagat a biztositasi szerzodés
tartalmazza.

7.1.6. A biztositas dijalapjait a kiilonds/kiegészitd
biztositasi feltételek tartalmazzak.

7.1.7. Avallalt kockazat mértékét és a biztositasi dijat
befolyasol6 egyéb tényezk kiilonosen:

a) a biztositasi dsszeg (kartéritési limit)

b) a valasztott onrészesedés mértéke,

) a biztositott altal végzett tevékenység,

d) a biztositas tartama,

e) a biztositasi dij fizetésének gyakorisaga és
madja,

f) a biztositas mivelésével kapcsolatos
koltségek,
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g) 5 évre visszamendleg a biztositott ltal
okozott karok adatai (karel6zmény),

h) a biztosité kérésére a szerzddo fél altal a
kockazat felméréséhez megadott egyéb
adatok,

i) a jelen altalanos és az egyes kiilonos

biztositasi feltételek alapjan létrejott
biztositasi szerz6dések biztositottai altal
alkotott veszélykdzosség jellemzdi.

7.1.8. A biztositasi dij szamitasahoz a szerz6dg fél
(biztositott) koteles kozolni a biztositéasi ajanlaton
szerepld, dijszamitashoz szlikséges adatokat.

7.2. Abiztositasi dij aktualizalasa (Eves adatkozlés
/ automatikus indexalas)

7.2.1. Hatérozatlan id6tartamra kotott szerzodés
esetén, vagy ha a felek a hatarozott id6tartamra kotott
szerz6désben egy éves biztositasi idoszakban
allapodtak meg, a biztosit6 a soron kovetkezo
biztositasi idoszak biztositasi dijat minden évben, a
biztositasi évfordul6 napjanak hatalyaval aktualizalja.

7.2.2. A biztositasi dij aktualizalasa

a) az éves adatkozlés alapjan, vagy
b) fix dija szerz6dések esetén automatikus
indexalassal

torténik a jelen altalanos biztositasi feltételekben és az
egyes kiilonos/kiegészitd biztositasi feltételekben
meghatarozott médon.

7.3. Eves adatkozlés szabalyai

7.3.1. A hatarozatlan tartama vagy olyan két évnél
hosszabb hatarozott tartama biztositasi szerzodés
esetében, melynél a felek egy éves biztositasi
id6szakban éllapodtak meg a szerzod6 fél, illetve a
biztositott - a felek eltérd rendelkezése hianyaban -
éves adatkozlésre koteles.

7.3.2. A szerzddo fél, illetve a biztositott a kovetkezd
biztositasi iddszakra vonatkozo dijanak
megallapitasahoz a biztositasi évfordulot megel6zo
60. napig el6zetes adatkozlésre koteles, és az
adatkozl6 kitoltésével nyilatkozik az el6zetes
biztositasi dijat befolyasol6 valamennyi adatrol.

7.3.3. Az el6zetes adatkozlést kovetGen a szerzodo fél,
illetve a biztositott a biztositasi évfordulot kovets 30
napon beliil utélagos adatkozlésre koteles.
Amennyiben az utélagos adatkozlés alapjan
megallapitott biztositasi dij 10%-kal meghaladja az
el6zetes biztositasi dijat, a felek a kdvetkezd

dijfizetéskor, de legkésobb az adatkozléstl szamitott
60 napon beliil elszamolnak egymassal.

7.3.4. Amennyiben a szerz6do fél, illetve a biztositott
az éves adatkozlési kdtelezettségének nem tesz
eleget, Ugy a biztositd a kdvetkezd biztositasi
id6szakra vonatkoz biztositasi dij alapjat
automatikusan aktualizalja. A jelen &ltalanos
biztositasi feltételek értelmében az indexalaskor a
biztosit6 az indexalasi értesitd kiklildését megel6z6
naptari évre a Kdzponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal
kozzétett legfrissebb fogyasztoi arindex +/- 6t
szazalékos (5%) értékét alkalmazza. A biztosité az
indexalt dijalap és a biztositasi szerz6désben
meghatarozott dijtétel szorzataként megallapitja a
kovetkezd biztositasi idoszak biztositasi dijat.

7.4. Automatikus indexalas szabalyai

7.4.1. Automatikus indexalas esetén, a biztosit6 a
kovetkezd biztositasi idoszakra vonatkoz6 biztositasi
dijat az el6z0 évi dijalapok és a KSH fogyasztoi
arindex szorzataként kapott értékek alapjan
allapitja meg.

7.4.2. Az els6 automatikus indexalaskor a biztosité az
ajanlatban/adatkozl6ben/kérdivben kozolt adatok
alapjan, az elst biztositasi idoszak dijalapjaiként
meghatarozott értéket az indexalasi értesitd
kikiildését megel6zd naptéri évre a KSH altal kozzétett
legfrissebb fogyasztéi arindex +/- 6t szazalékos (5%)
értékével megszorozva megallapitja a kovetkezd
biztositasi idszak dijalapjainak az értékét, majd
kiszamitja az annak megfeleld biztositasi dijat. Ezt
kovetGen a kovetkezd biztositasi idGszakok
dijalapjaiként meghatarozott értéket az el§z6 év
dijalapjaiként meghatarozott érték és a KSH fenti
fogyasztéi arindexének szorzataként hatarozza meg a
biztosito. Indexalasra csak akkor kerdil sor, ha az

index-szam nagyobb, mint 100.

7.4.3. A7.4.1. pontban foglaltakra tekintettel
évfordul6 el6tt 45 nappal irasban értesiti a szerz6do
felet.

7.4.4. Amennyiben a szerz6dg fél a biztosit6 altal
kozolt Gj biztositasi dijon a biztositasi szerz6dést nem
kivanja fenntartani, abban az esetben jogosult a
biztositasi szerzodést a biztositasi idoszak végére
felmondani.

7.5. Adijfizetési kotelezettség

7.5.1. A biztositas els6 dija a felek altal meghatarozott
idopontban, ennek hianyaban a biztositasi szerzdés
létrejottekor, a tovabbi biztositasi iddszakokra
vonatkozd folytatélagos dij pedig annak az id6szaknak
az elsd napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

7.5.2. Ellenkezd megallapodas hianyaban a biztositasi
dijat biztositasi id6szakonként egy dsszegben, elére
kell megfizetni. A két évnél révidebb, hatérozott
id6tartama biztositas egyszeri dijfizetésd. Az egyszeri
dijat a biztositasi szerzodés létrejottekor kell
megfizetni.
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7.5.3. Ha a felek részletfizetésben allapodnak meg, a
dijrészletek a biztositasi szerzodésben megjelolt
idépontokban esedékesek.

7.5.4. Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és
akkor a biztositasi idoszakra jaro teljes dij a
biztositasi esemény bekovetkezésének
idopontjaban esedékessé valik. Ez esetben az
esedékessé valo dijat - az esetleges dijhatralékkal
egyiitt - a biztosito jogosult a szolgaltatasaba
beszamitani.

8. Dijfizetési kotelezettség a szerzodés
megsziinése esetén]

8.1. A szerzodés megsziinésének eseteiben a biztosito
az addig a napig jar6 dij megfizetését kdvetelheti,
amikor kockazatviselése véget ért.

8.2. Egy évnél rovidebb tartam( biztositasi szerz6dés
megsziinése esetén a biztositas teljes tartamara jar6
dij illeti meg a biztositot.

8.3. Ha az id6aranyos dijnal tobb dijat fizettek be, a
biztosité a dijtobbletet kdteles visszatériteni.

8.4. Ha a felek egymassal elszamolni kételesek, akkor
az egy éves biztositasi idoszak esetén az egy napra esd
dij az éves dij 360-ad része.

9. A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak
kovetkezményei

9.1. Megsziinik a biztositasi szerzodés a biztositasi
dij (dijrészlet) esedékességétdl szamitott
kilencvenedik nap elteltével, ha addig a hatralékos
dijat nem fizették meg, és a biztositott dijhalasztast
sem kapott, illet6leg a biztosité a dijkovetelést
birésagi Gton nem érvényesitette.

9.2. Abban az esetben, ha a szerzddés a folytatolagos
dij meg nem fizetése kdvetkeztében sziint meg, a
szerz6do fél fél a megsziinés napjatol szamitott
szazhisz napon beliil irasban kérheti a biztositot a
kockazatviselés helyreallitasara. A biztosito a
biztositasi fedezetet a megsziint szerz6dés feltételei
szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban
esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik.(a
tovabbiakban: reaktivalas)

10. Részleges dijfizetés

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, a
szerz8dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a
befizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn.

Ha a szerzddés a dij nemfizetése miatt megsziinik, a
biztosito kovetelheti azon dijengedmény id6aranyos
részének megfizetését, amelyet a szerz6dés hosszabb
tartamara tekintettel ny(Gjtott (a tovabbiakban:
tartamengedmény).

11. A biztositott és a szerz6do fél kozlési és
valtozasbejelentési kotelezettsége

11.1. A kozlési kotelezettség

11.1.1. A biztositottnak és a szerz6dd félnek a
biztositasi szerz6dés megkotésekor a biztositas
elvallalasa szempontjabél minden olyan lényeges
korilményt kozolnie kell a biztositéval, amelyet ismert
vagy ismernie kellett. A biztosit6 irasos kérdéseire
adott, a valésagnak megfeleld valaszokkal a
biztositott/szerzddd fél eleget tesz kozlési

kotelezettségének.

11.1.2. A biztositott/szerzodo fél kételes a biztositd
rendelkezésére bocsatani a biztosit6 kockazatvallalasa
szempontjabol jelentds okiratokat, dokumentacidkat,
biztositasi szerz6déseket és hatésagi hatarozatokat.

11.2. Avaltozasbejelentési kotelezettség

11.2.1. A biztositott/szerzdd fél a biztositasi
szerz6dés fennallasa alatt kételes a biztositonak
haladéktalanul, de legkésébb 5 (6t) munkanapon
beliil irasban bejelenteni minden olyan lényeges

valtozast, amely kihat a biztosit6 kockazatviselésére.

11.2.2. Afelek - kiilonosen - az alabbi kériilményeket

tekintik Iényegesnek:

a) a szerz8déskotéskor az ajanlaton/adatkozl6n
irasban kozolt adatok és koriilmények
megvaltozasa,

b) a dijszamitas alapjat képez6 adatok jelentds
megvaltozasa (jelentdsnek mindsdil, ha ezen
adat értéke 10 %-kal emelkedett)

o)) a biztositott elleni csddeljaras, felszamolasi
eljaras, valamint a biztositott jogutod nélkdili
megsziinését célzd végelszamolasi eljaras

meginditasa,

d) a biztositott jogallasaban, tarsasagi
formajaban bekdvetkezett valtozas,

e) a cégjegyzésre jogosultak személyében vagy

a cégjegyzés modjaban bekdvetkezett
valtozast,

f) az lizemeltetés helyének és koriilményeinek
megvaltozasa,
g) a kdrmegel6zés, karelhéritas rendszerében

bekovetkez6 modosulasok.

11.2.3. A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
a szerz6do felet és a biztositottat egyarant terheli.
Egyikiik sem hivatkozhat olyan kériilményre, amelyet
barmelyikiik elmulasztott a biztositéval kozélni, noha
arrél tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre
koteles lett volna.

11.2.4. A biztositd — el6zetes értesitést kdvetden —
jogosult a helyszinen ellen&rizni a kockazati
viszonyokat és a biztositott/szerz6dd fél altal
szolgaltatott adatok helyességét.
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11.3. A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
megsértésének kovetkezményei

11.3.1. A kozlési, illetve valtozasbejelentési
kotelezettség megsértése esetén a biztosito
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerzodo fél,
illetve a biztositott bizonyitja, hogy az elhallgatott
vagy be nem jelentett koriilményt a biztosit6 a
szerzodéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre
a biztositasi esemény bekovetkeztében.

11.3.2. Ha a szerzddés t6bb személyre vonatkozik, és
a kozlési vagy valtozasbejelentési kdtelezettség
megsértése ezek kozll csak egyesekkel
oOsszefliggésben mertiil fel, a biztosité a kozlésre vagy
a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség
megsértésére a tobbi személy esetén nem
hivatkozhat.

11.3.3. Amennyiben a biztositasi dij szamitasahoz a
szerz6do fél/biztositott helytelen adatokat
szolgaltatott vagy nem tett eleget a dij alapjat
befolyasol6 adatokra vonatkozd kozlési és
valtozasbejelentési ktelezettségének, a biztositd a
megallapitott kart aranyosan tériti meg.

A biztosito a biztositasi esemény bekovetkeztekor
a megallapitott kart/sérelemdij iranti igényt olyan
aranyban tériti meg/fizeti meg, ahogyan a
szerzodo fél/biztositott altal kozolt illetve a
biztosito altal ismert adatok alapjan meghatarozott
dijalap aranylik ahhoz a dijalaphoz, amelyet a
szerz6do helyes adatszolgaltatasa esetén a
dijszamitasnal figyelembe kellett volna venni.

A biztosito szolgaltatasa a megallapitott teljes
kar/sérelemdij mértékét nem haladhatja meg.

11.3.4. A biztosit6 eltekinthet az aranyos kartérités
alkalmazasatol, amennyiben a kartéritési/sérelemdij
igény mértéke egy biztositasi eseményre vonatkozdan

,,,,,

20 %-at, de maximum 3 000 000 Ft-ot.
11.4. A biztositasi kockazat jelentds novekedése

11.4.1. Ha a biztositd csak a szerzodéskotés utan
szerez tudomast a biztositasi szerzodést érintd
lényeges koriilményekrdl, vagy azok valtozasaral, és
ezek a korlilmények a biztositasi kockazat jelentds
novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstol
szamitott tizenot napon beliil javaslatot tehet a
biztositasi szerz6dés madositasara, vagy a biztositasi
szerz6dést harminc napra irasban felmondhatja.

11.4.2. Ha a szerz6d6 fél a modosito javaslatot nem
fogadia el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott
15 (tizendt) napon beliil nem vélaszol, a biztositasi
szerz6dés a madosito javaslat kdzlésétdl szamitott
harmincadik napon megsziinik, ha a biztosit6 erre a
kévetkezményre a méodositd javaslat megtételekor a

szerzdo fél figyelmét felhivta.

11.4.3. Ha a szerz6dés egyidejlileg tobb személyre
vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentds
megnovekedése ezek koziil csak egyesekkel
oOsszefliggésben mertiil fel, a biztosité a 11.4.1.
bekezdésben meghatarozott jogait a tébbi személy
vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

12. A biztositott karmegel6zési és karenyhitési
kotelezettsége

12.1. Karmegeldzési és karenyhitési kotelezettség

12.1.1. Aszerz6d®6 fél és a biztositott a kar
megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban
elvarhaté magatartast koteles tandsitani.

12.1.2. A biztositott mindenkor koteles betartani a
hatélyos jogszabalyokat, szabvanyokat és hat6sagi
hatarozatokat, valamint a telepitésre, lizemeltetésre,
védelemre, karbantartasra, tarolasra vonatkoz6

szakmai elGirasokat, illetve a gyarténak a fentiekre
vonatkozd utasitasait, ajanlasait.

12.1.3. Az adott helyzetben altalaban elvarhato
magatartast abban az esetben is tandsitani kell, ha a
biztositasi szerzodés szabalyozza a szerz6do fél és a
biztositott karmegeldzési teendéit, elbirja a kar
megeldzését vagy enyhitését célzo eszkozoket,
eljarasokat, szakképzettségi kovetelményeket.

12.1.4. A szerz8d6 fél és a biztositott a biztosit6
elGirasai és a biztositasi esemény bekovetkezésekor
adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartas
kovetelménye szerint koteles a kart enyhiteni.

12.1.5. A biztositott koteles a biztositoval
egyittm{ikodni a kar megel6zése, illetdleg enyhitése
érdekében.

12.1.6. A biztosito jogosult a karmegel6zésre,
enyhitésre és elharitasara vonatkoz6 rendelkezések,
el6irasok, egyéb szabalyok végrehajtasat ellendrizni
vagy ellendriztetni.

12.1.7. A karenyhités sziikséges és indokolt kéltségei
a biztositasi dsszeg keretei kozott akkor is a biztositot
terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

12.2. Karmegeldzési és karenyhitési kotelezettség
megszegésének kovetkezménye

12.2.1. Ha a biztosit6 a karmegel6zésre és a
karenyhitésre vonatkozd szabalyok szandékos vagy
stlyosan gondatlan megsértését tapasztalja, mentesiil
a szolgaltatasi kotelezettsége alél.

13. A biztositasi esemény bejelentésének szabalyai

13.1. Bejelentési hatarido
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13.1.1. A biztositott a tudomasara jutasat kovetden
haladéktalanul, de legfeljebb 30 (harminc) napon
beliil koteles irasban bejelenteni a biztositonak, ha
vele szemben a szerz6désben meghatérozott
tevékenységével kapcsolatban karigényt és/vagy
sérelemdij iranti igényt kozolnek, vagy ha olyan
korilményrél szerez tudomast, amely ilyen igényre
adhat alapot, valamint koteles megadni a sziikséges
informacidkat, és lehetdvé tenni a karbejelentés
tartalmanak ellendrzését.

13.1.2. Ha a biztositott valamely bejelentendd
adatnak rajta kiviil all6 ok miatt csak késdbb jut a
birtokaba, akkor azt a tudomasara jutasat kovetden

haladéktalanul kételes a biztositonak bejelenteni.

13.1.3. A biztosito kotelezettsége nem all be, ha
biztositott a biztositasi esemény bekdvetkezését a
szerzodésben megallapitott hataridében a
biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast
nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak
ellen6rzését nem teszi lehetdvé, és emiatt a biztosito
kotelezettsége szempontjabdl Iényeges koriilmény
kiderithetetlenné valik.

13.2. Bejelentés tartalma

13.2.1. Akarbejelentésnek tartalmaznia kell:

a) a biztositasi kotvény szamat,

b) a biztositasi esemény leirasat,

) a karokozas/személyiség jog megsértésének
helyét és id6pontjat,

d) a kar/nem vagyoni sérelem
bekovetkezésének helyét és id6pontjat,

e) biztositasi eseményrdl, illetve a

karigényrél/sérelemdij irdnti igényrdl valo
tudomasszerzés idopontjat

f) a karbejelentésig megtett intézkedések
leirasat,

qg) a kar/nem vagyoni sérelem jellegét,
mértékét (a megallapitott vagy becsiilt
értéket),

h) a karosodott dolgok (Iétesitmények,

eszkozok) és tulajdonosuk megnevezését,
fellelhetdségének helyét, és a szemle
érdekében a felkereshetd kapcsolattarto
telefonos elérhetdségét,

i) a karosult(ak) karigényének dsszegét,
sérelmet szenvedett fél sérelemdjj iranti
igényének dsszegét

j) a biztositott felelgsségének elismerésérdl
vagy el nem ismerésérdl sz6l6 nyilatkozatot

k) a biztositasi esemény bekdvetkezésének az
évére vonatkozd és a dijszamitas alapjat
képez6 - a kiilonos biztositasi feltételekben
meghatarozott — tényleges adatokat,
melyeket az ajanlat/adatkozI6 is tartalmaz,

)] a sériilt személy(ek) nevét, személyi adatait,
a sériilés leirasat és mértékét, a sériilt(ek)
karigényét,

m) a sériilt hozzajarulasat olyan adatok

tekintetében, amelyek atadasahoz — vagy

ahhoz, hogy azokat a biztositd kezelhesse —
a sérilt hozzajarulasa sziikséges
(adatvédelem),

n) a biztositottat és a karosultat képviseld
személy nevét, cimét, telefonszamat, a
képviseleti jogot igazolé meghatalmazas —
vagy egyéb okirat - egy eredeti példanyat,

0) ha a bejelentés iizleti vagy egyéb titkot
tartalmaz, a titokgazda hozzéjarulasat
ahhoz, hogy a biztosit6 a titkot megismerje,
és az arra vonatkozo adatokat kezelje,

P) ha a biztositd rendelkezésére bocsatott
informacié lizleti vagy egyéb titkot
tartalmaz, akkor a rendelkezésre bocsatott
titok kezelésére vonatkozé szabalyokat,
belso utasitasokat,

q) minden egyéb olyan Iényeges, tényt,
korilményt, adatot, informaciét, amely az
igény jogalapjanak, 6sszegszer{iségének
elbirdlasahoz, valamint a kartéritési 6sszeg
kifizetéséhez szilikséges (pl.
bankszamlaszam, a pénz atvételére jogosult
személy).

13.3. A biztosité szolgaltatasanak
igénybevételéhez sziikséges dokumentumok

13.3.1. A biztosité szolgaltatasanak igénybevételéhez
rendelkezésre kell bocsatani a biztositasi esemény
bekovetkezésének igazolaséhoz, illetve a teljesitendd
szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz
szlikséges alabbi okiratokat és okiratnak nem
mindsiilé dokumentumokat:

a) a vagyoni hatrany és nem vagyoni sérelem
bekovetkezését - a koltségeket is
beleértve - igazolo okiratokat, és az
okiratnak nem mingsiil6 dokumentumokat,

b) a biztositott (karokozo) kartéritési
felelosségének és/vagy anem vagyoni
sérelem kivizsgalasara vonatkozé teljes
dokumentaciét,

) a biztositott felelgsségének elismerésérdl,
részleges elismerésérdl (kartéritési
felelosség jogalapjanak, mértékének
megjelolésével) vagy el nem ismerésérdl
sz6l6 nyilatkozatot, amennyiben tett ilyet,

d) a kérosult altal érvényesitett
kartéritési/sérelemdij iranti igény
alatdmasztasara a karosult altal csatolt
okiratokat és/vagy okiratnak nem mindsul6
dokumentumokat,

e) a helyreallitasra vonatkoz6 arajanlato(ka)t
ill. a karosodas helyreallitasa esetén a
karosodas helyreallitasi koltségét igazol6

szamlat,

f) a karosult afa visszatéritésre vonatkozo
nyilatkozatat,

g) ha a biztositott a kart mar megtéritette, a

sérelemdijat megfizette az 6nkéntes
teljesitést és annak dsszegét igazold
okiratokat, és/vagy okiratnak nem mindsulé
dokumentumokat,

AHE-10352/4P

1117



h) a biztositott nyilatkozatat arra vonatkozéan,
hogy a kartéritési igényt/sérelemdij iranti
igényt elSterjesztd személy a biztositott
kozeli hozzatartoz6janak mindsiil-e,

i) a biztositott (kérokozd) biztositd részére tett
nyilatkozata arra vonatkozdan, hogy a
karosult nem természetes személy
vonatkozasaban rendelkezik-e tulajdoni
hanyaddal.

j) az egyes kiilonds/kiegészits biztositasi
feltételekben a biztositasi esemény
sajatossagaira tekintettel eldirt okiratokat
és/vagy okiratnak nem mingsiilé
dokumentumokat, miikodési engedélyhez
kotott tevékenységek esetében minden
esetben a tevékenységi engedély masolatéat.

13.3.2. A felsorolt okiratokon kiviil a biztositottnak
illetve a karosultnak/sérelmet szenvedett félnek a
bizonyitas altalanos szabalyai szerint mas maodon is
joga van a karok és koltségek igazolasara annak
érdekében, hogy kovetelését érvényesitse.

14. A biztosito szolgaltatasa
14.1. A biztosito szolgaltatasanak mértéke

14.1.1. A biztosit6 arra vallal kételezettséget, hogy a

biztositasi esemény bekdvetkezésekor érvényes

biztositasi eseményenkénti, illetve a biztositasi

idszakra vonatkoz6 kartéritési limitek 6sszegéig az

onrészesedésre vonatkozd rendelkezések

figyelembevételével megtériti

a) a kérosult azon karait, amelyekért a
biztositott magyar anyagi jog szerint
felelosséggel tartozik, illetve

b) a személyiségi jog megsértésébdl eredd
nem vagyoni sérelem miatt a magyar anyagi
jog szerint fizetendd sérelemdijat,

e amelyek kapcsan a karosult/sérelmet
szenvedett fél a biztositottal szemben a
karigényét/sérelemdij iranti igényét
érvényesitette, és

e amely karigény/sérelemdij iranti igényt
a biztositott szerzddésszer(ien
bejelentette.

.....

fedezetet a karigény érvényesitésével
osszefiiggésben a karosult/sérelmet szenvedett fél
oldalan felmeriil6 indokolt koltségekre.

14.1.3. Abiztosit6 — a felek megallapodasa esetén - a
koltség limit erejéig megtériti a karokozo
biztositott jogi képviseleti kdltségeit. A koltség

»»»»»

14.1.4. A biztositonak a biztositasi iddszak egészére
vonatkozo teljesitési kotelezettsége — a biztositasi
események szamat6l fiiggetlenil - nem haladhatja
meg a biztositasi esemény bekovetkezésekor
érvényes biztositasi 6sszeget.

14.1.5. Ha a biztositasi esemény kapcsan
érvényesitett megalapozott karigény/sérelemdjj iranti
igény teljes dsszege meghaladja a biztositasi esemény
bekovetkezésekor érvényes biztositasi

szolgaltatésa - az 6nrészesedésnek a karosszegbdl
vald levonasa utan — legfeljebb a biztositasi
szerzddésben meghatarozott biztositési

,,,,,

,,,,,

biztosito ezen kisebb 6sszeg erejéig all helyt.
Jelen pontban meghatérozott szabaly a jogi

képviseleti koltségek esetében a koltség limit
vonatkozasaban megfeleléen alkalmazandé.

14.1.6. Ha egy biztositasi eseménnyel kapcsolatban
tobb karosult/sérelmet szenvedett fél (jogosult)
megalapozott karigényeinek/sérelemdij iranti
igényeinek egyiittes dsszege meghaladja a biztositasi
karosultak/sérelmet szenvedett felek
karainak/sérelemdij iranti igénynek megtéritése
olyan aranyban torténik, amilyen aranyban a
megalapozott karigények/sérelemdij iranti igények
egyittes 6sszegéhez.

Jelen pontban meghatérozott
szabaly a jogi képviseleti koltségek esetében a kéltség
limit vonatkozasaban megfeleléen alkalmazando.

14.1.7. A biztosito a kart csak részben tériti meg, ha
a karigényben/sérelemdij iranti igényben biztositasi
fedezetbdl kizart karok/nem vagyoni sérelem is
szerepelnek. Ha a biztositassal fedezett és a
fedezetbdl kizart karok/nem vagyoni sérelem mértéke
nem allapithaté meg, akkor a biztositasi szolgaltatas
mértékénél a kizart kart 50 %-os sallyal kell
figyelembe venni.

14.1.8. Amennyiben tobb személy kézdsen okoz kart,
és a biztositott felelssége massal egyetemleges, a
biztosito helytallasi kotelezettsége csak a biztositott
felr6hatdsaganak mértékéig terjed. Ha a karokozék
felr6hatdsaganak aranyat nem lehet megallapitani,
akkor a biztosito a kdzrehatasuk aranyaban tériti meg
a kart/sérelemdijat. Ha a kozrehatas aranyat sem
lehet megallapitani, a biztosité agy teljesit, mintha a
karért valo feleldsség a karokozok kozott egyenld
aranyban oszlana meg. Ugyanezen szabaly
alkalmazandé a személyiségi jog tobb személy &ltali
kozos megsértése esetén.

14.2. A biztosito szolgaltatasanak teljesitéséhez
sziikséges eljaras szabalyai
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14.2.1. Abiztosité szolgaltatasanak teljesitéséhez
sziikséges eljarasa soran a biztositott koteles a

PR

biztositéval torténd egyittmiikodésre.

14.2.2. A szerz6dd/biztositott koteles a kariigy
rendezése soran a biztosito altal sziikségesnek itélt
informaciokat rendelkezésre bocsatani, és a biztositot
segiteni az okozott kar/nem vagyoni sérelem
jogalapjanak és 6sszegének a megallapitasaban, a kar
rendezésében, a jogalap nélkiili karigények
elharitasaban.

14.2.3. A szerz6dd/biztositott kdteles tovabba
lehetdvé tenni, hogy
e akar/nem vagyoni sérelem okat,
e akar /nem vagyoni sérelem
bekovetkezésének koriilményeit,
e akar/nem vagyoni sérelem mértékét,
e abiztositottat terhel
kartérités/sérelemdij terjedelmét a
biztosito szakértdje megvizsgalja.

14.2.4. A biztosit6 jogosult a szerz6do fél (biztositott)
lizleti konyveibe a szolgaltatott adatok ellendrzése
céljabdl, az ellendrzéshez sziikséges mértékben
betekinteni.

14.2.5. A biztosit6 biztositasi szerz6désbol eredé
kotelezettségével dsszefiiggésben, a karositd
eseményt megel6z6 allapot visszaallitdsahoz vagy a
bekovetkezett kar kovetkezményeinek
megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiad6-
koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi,
illetve helyreallitasi koltség) utan az altalanos forgalmi
ado 6sszegének megfeleld 6sszeg megtéritésére csak
olyan szamla alapjan vallalhat kételezettséget, illetve
téritheti meg azt az arra jogosultnak, amelyen
feltiintetik az altalanos forgalmi adé 6sszegét, vagy
amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

14.3. A biztosito szolgaltatasanak teljesitése

14.3.1. A biztosito szolgaltatasat az igény
jogalapjanak és dsszegszer(iségének elbiralasahoz
sziikséges dsszes adatnak, okmanynak,
dokumentacionak a biztosit6 karrendezésre illetékes
egységéhez tortént beérkezésétdl szamitott 30
(harminc) napon beliil - a felek eltérd
megallapodasa hianyaban - forintban nydjtja a
karosult/sérelmet szenvedett fél részére.

14.3.2. A biztosité a megallapitott szolgaltatasi
Osszeget csak a karosultnak/sérelmet szenvedett
félnek teljesitheti. A biztositott csak akkor és olyan
mértékben kovetelheti, hogy a biztosit6 az 6 kezéhez
fizessen, ha és amilyen aranyban a karosult/sérelmet
szenvedett fél kovetelését 6 egyenlitette ki. A
biztositott részérdl vagy nevében tortént teljesitést
igazol6 iratok eredeti példanyat a biztositott kételes a
biztositdnak bemutatni, és egyidejlileg az irat
masolatat a biztosito részére atadni.

14.3.3. Ha a biztositott a vele szemben tamasztott
kartéritési/sérelemdij iranti igények miatti
felelosségét vagy dsszegszer( helytallasi
kotelezettsége mértékét nyilvanvaléan
megalapozatlanul vitatja, a biztosit6 jogosult a
karosultnak/sérelmet szenvedett félnek teljesiteni. Az
alaptalan tagadas tobbletkéltségei a biztositottat
terhelik; ha azokat a biztosito viselte, a biztositott
azokat neki visszafizetni tartozik.

15. A karosult/sérelmet szenvedett fél igényének
érvényesitése

A kérosult - ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik -
nem érvényesitheti karigényét kozvetleniil a
biztositéval szemben.

Ez a szabaly nem akadalyozza meg, hogy a karosult a
biztositoval szemben annak bir6sagi megallapitasa
irdnt inditson keresetet, hogy a biztositott
felelosségbiztositasi fedezete a karokozas
id6pontjaban a karosult karara fennallt-e.

Ugyanezen szabaly alkalmazandé a sérelmet
szenvedett fél sérelemdij iranti igényérvényesitésére.

16. A biztositott altali elismerés, teljesités és
egyezség hatalya a biztositoval szemben

16.1. A karosult kartéritési igényének/sérelemdij
iranti igényének a biztositott altal tortént elismerése,
teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége -
ideértve a birdi, a valasztott birdsagi és a peren kiviili
egyezséget - a biztositéval szemben akkor hatélyos,
ha ahhoz a biztosité el6zetesen hozzajarult vagy azt
utélag tudomasul vette.

16.2. Nem hivatkozhat a biztosit6 arra, hogy a
karosult/sérelmet szenvedett fél kovetelésének a
biztositott altal tortént elismerése, teljesitése vagy az
azzal kapcsolatos egyezsége vele szemben
hatalytalan, ha a kdvetelés nyilvanval6an
megalapozott.

16.3. A biztositott bir6sagi marasztalasa a biztosit6val
szemben akkor hatalyos, ha a biztosit6 a perben részt
vett, a biztositott képviseletérdl gondoskodott vagy
ezekrdl lemondott.

17. A jaradék tokeésitésének és a tokeérték
megallapitasanak szabalyai

17.1. A jaradékfizetési kotelezettség esetén mind a
biztosito, mind a szerzddo fél, mind a karosult
kezdeményezheti a jaradék egydsszegii megvaltasat
(tokeésitését). Az egydsszegli megvaltasra csak abban
az esetben keriilhet sor, ha annak tényét és 6sszegét
mind a biztositd, mind a biztositott, mind a karosult
elfogadia.
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17.2. A biztosit6 az egydsszegli megvaltas 6sszegét az
1990. évi halandésagi tabla alapjan, férfiak esetén 6
éves, nok esetén 5 éves koreltolassal, 3,5%-0s
technikai kamatlab figyelembevételével allapitja meg

zzzzz

még rendelkezésre all6 6sszeg erejéig.
18. A biztosité mentesiilése

A biztosité mentesiil szolgaltatasi kdtelezettsége aldl,
ha bizonyitja, hogy a kart jogellenesen, szandékos
vagy stlyosan gondatlan magatartassal a szerz6d6
fél/biztositott - vagy olyan személy, akinek
magatartasaért jogszabaly szerint feleldsséggel
tartozik — okozta. Ezeket a rendelkezéseket a
karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség
megszegésére is alkalmazni kell.

18.1. A stlyosan gondatlan karokozas eseteit a
kiilonos/kiegészitd biztositasi feltételek szabalyozzak.

19. A biztositasi szerzodés megsziinése, a
megsziinés esetei

19.1. Rendes felmondas

19.1.1. A hatarozatlan id6re vagy legalabb két évre
kotott hatarozott tartama biztositasi szerzodést a
felek a biztositasi idGszak végére (évforduléra)
irasban - postai Gton, faxon, személyesen az
tgyfélszolgalati vagy értékesitési pontokon vagy
legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal
ellatott elektronikus dokumentumban -
felmondhatjak. A felmondasi id6 harminc nap.

19.1.2. A hatérozatlan tartami biztositasi szerz6dés
felmondaséanak joga legfeljebb harom évre zarhat6 ki.
A felmondasi jog hdrom évnél hosszabb idére torténd
kizarasa a harom évet meghaladé részében semmis.

19.1.3. Ha a szerz6dés harom évnél hosszabb idore
sz6l, és a felek nem kototték ki, hogy az a
megallapitott id6tartam eltelte el6tt is felmondhato, a
negyedik évtol kezdve a szerzodést barmelyik fél
felmondhatja.

19.1.4. A szerz6do fél felmondasa esetén a biztositd
kovetelheti a tartamengedmény idéaranyos
megtéritését.

19.2. A biztositasi tartam eltelte

A hatdrozott idore kotott biztositasi szerzdés az
abban megallapitott iddtartam elteltével megsziinik.

19.3. A szerzddés lehetetleniilése, érdekmulas

Ha a biztosito kockazatviselésének kezdete eldtt a
biztositasi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt, vagy megsziint a biztositasi
érdek, a szerzodés, vagy annak megfelel6 része
megsziinik.

Ha a biztosito kockazatviselésének tartama alatt a
biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné
valt, vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerzodés
vagy annak megfeleld része a lehetetlenné valas
vagy érdekmiilas napjaval megsziinik.

19.4. Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa

19.4.1. Ha az esedékes biztositasi dijat (dijrészletet)
nem fizették meg, a dijfizetési kotelezettség
elmulasztasanak szabalyai szerint megsziinik a
szerzodés.

19.4.2. A biztositasi szerz6dés megsziinése utan
befizetett dij — a reaktivalas esetét kivéve - a biztositd
kockazatviselését nem allitja helyre és a szerz6dés
megsz(inése utani id6tartamra vonatkoz6 dijat a
biztosit6 visszafizeti.

19.5. A felek megallapodasa

A felek kozos megegyezéssel a szerzodést a jovére
nézve megsziintethetik. A szerz6dés megsziintetése
esetén a felek tovabbi szolgaltatasokkal nem
tartoznak és kotelesek egymassal a mar teljesitett
szolgaltatasokkal elszamolni.

20. Egyéb rendelkezések
20.1. Eléviilés

20.1.1. A biztositott biztositasi szerzdésbdl eredd
igénye — eltérden a kételemi igények 6t éves altalanos
eléviilési szabalyatol - egy év alatt éviil el. Az eléviilés
akkor kezdddik, amikor a biztositottal szemben igényt
érvényesitenek.

20.1.2. Ha jogszabaly a 20.1.1. pontban foglaltakhoz
képest rovidebb eléviilési hataridat allapit meg, akkor
a biztositasi szerz6désbdl eredd igények
érvényesitésére a jogszabaly altal meghatarozott
eléviilési idon belil van lehetdség.

20.1.3. Ha jogszabaly a biztositasi szerz6désbal eredd
igények érvényesitésére jogvesztd hataridot allapit
meg, és ez egy évnél rovidebb, akkor a biztositasi
szerzodésbal eredd igények érvényesitésére nem az
eléviilési hataridokre iranyad6 rendelkezés, hanem a
jogvesztd hataridot megallapit6 jogszabaly
rendelkezései az iranyadok.

20.2. Aziranyadé jog
A biztositasi szerzédésre az itt nem szabalyozott
kérdésekben a Polgari térvénykdnyv és a Bit szabalyai

azirdnyadok.

20.3. A személyes adatok kezelése
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20.3.1. Személyes adat az olyan adat, illetve adatbdl
levonhat6 kovetkeztetés, amely kapcsolatba hozhat6
egy meghatérozott (azonositott vagy azonosithat)
természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett).

20.3.2. A biztositd személyes adatokat a biztositasi
szerzodés létrejottével, nyilvantartasaval és a
biztositasi szolgaltatas teljesitésével 6sszefliggésben
kezel. E célokkal 6sszefiiggésben a biztositd a
tudomasara jutott adatokat Bit. értelmében az érintett
kiilon hozzajarulasa nélkil kezelheti. Ez a
felhatalmazas kizarélag azokra személyes adatokra
vonatkozik, amelyek nem mingsiilnek kiilénleges
adatnak.

20.3.3. Ha a személyes adat faji eredetre,
nemzetséghez tartozasra, politikai véleményre vagy
partallasra, vallasos vagy mas vilagnézeti
meggy6zodésre, érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, szexualis életre, egészségi allapotra, koros
szenvedélyre, valamint biiniigyi személyes adatra
vonatkozik, akkor az a hatalyos jogszabalyok
értelmében kiilonleges adatnak mindsiil, és kizarélag
az érintett irasos hozzajarulasa alapjan kezelhetd.

20.3.4. A kiilonleges adatok kezelésére vonatkoz6
irasos hozzajarulasat az tigyfél az informacios
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info tv.)
6. §-anak (4) bekezdése értelmében a biztositasi
szerzodés keretei kozott is megteheti. Az ezen
rendelkezés alapjan megadhat6 hozzajarulast az
Ajanlat/mddositasi javaslat/adatkozl6 tartalmazza.

20.3.5. Az adatszolgaltatas 6nkéntes, de a biztositasi
ajanlaton szerepl6 személyes adatok kozlése
nélkiilozhetetlen a biztositasi szerz6dés létrejottéhez.

20.3.6. Az adatkezelés id6tartama: a biztosité a
személyes (és azon beliil a kiilonleges) adatokat a
biztositasi jogviszony fennallasa alatt, valamint azon
id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
20.3.7. A biztositd, mint adatkezel az adatok
feldolgozasaval — ktvények, egyéb ligyfeleknek sz616
levelek, iratok nyomtatasa vonatkozasaban — a
biztositasi torvények megfeleld kiszervezési szerzgdés
keretében az Allami Nyomda Zrt.-t (Cg.01-10-
042030, 1102 Budapest, Halom u. 5.) bizza meg,
amely szervezet az adatokat nyilvantartja. A biztositasi
szolgaltatas teljesitéséhez — postai vagy banki atutalas
esetén — igénybe vett Magyar Posta Zrt. és a
biztositasi szolgaltatas jogosultja altal megnevezett
bank adatfeldolgozénak min&sdil. Ha a biztosit6
kiszervezett tevékenység keretében az tigyfeleinek
személyes adatat is tovabbitja az e tevékenységet
végzo személyekhez, akkor a kiszervezett
tevékenységet végzo a biztositd adatfeldolgozdjanak
mindsiil.

20.3.8. A biztosit6 egyes biztositasi szolgaltatasok
soran igénybe vesz kiils6 kézrem{koddket olyan
esetekben, amikor a biztositasi szolgaltatas
nydjtasahoz sziikség van a megbizott specialis
szakértelmére, vagy amikor a kiilsé cég bevonésaval a
biztositd azonos mingségben, am alacsonyabb
koltségekkel és kedvezobb aron nydjthatja
szolgaltatasat. A (kiszervezett tevékenységet végzo)
megbizott személyes adatokat kezel, és a torvény
alapjan titoktartas kotelezi.

20.3.9. A biztosit6 az érintett személyes (és
kiilonleges) adatait, tovabba biztositasi titoknak
mindsiild adatait kizarélag az érintettdl vagy annak
torvényes képvisel6jétdl kapott irdsos hozzajarulas
alapjan tovabbithatja harmadik személynek, kivéve,
ha az adattovabbitas a Bit. altal felsorolt szervezetek
szamara jogszabaly alapjan végzett megkeresés vagy
kotelez6 adatszolgaltatas teljesitése soran torténik.

20.3.10. A Bit. altal meghatérozott szervezetek
felsorolasat a jelen altalanos szerzodési feltételekhez
tartoz6 tgyfél-tajékoztato tartalmazza.

20.3.11. Tekintettel arra, hogy az Info tv. 6. §-anak (4)
bekezdése értelmében a biztositasi szerz6désnek
félreérthetetlen médon tartalmaznia kell azt, hogy az
érintett alairasaval hozzajarul kiilonleges adatainak az
altalanos szerzdési feltételekben foglaltak szerinti
kezeléséhez, az e rendelkezés alapjan megadott
hozzéjarulast az Ajanlat/ modositasi
javaslat/adatkozI6 tartalmazza.

20.3.12. Az ajanlat tartalmaz tovabba egy specialis
adattovabbitasi felhatalmazast a biztositéasi igynokdk
esetében. A biztositasi szerz6dések megkdtésében
biztositasi tigynokok (a Bit. értelmében fiiggé
biztositaskozvetitok) miikddnek kozre. E személyekkel
a biztositasi szerzdés megkotését kovetden
megsz(inhet tarsasagunk kapcsolata. Annak
érdekében, hogy tarsasagunk minél teljesebb kdrben
kiszolgalhassa tigyfeleit, az ligyfelek adatait —
hozzajarulasuk esetén — a biztositasi szerzodés
kezelése és karbantartasa céljabol mas tigynoknek
adjuk at.

20.3.13. Az érintett tajékoztatast kérhet személyes
adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban
elrendelt adatkezelés kivételével - torlését. A
valésagnak meg nem felel6 adatot a biztosité kételes
helyesbiteni.

20.3.14. Az érintett kérelmére a biztosito

tajékoztatast ad:

a) az altala kezelt adatokrdl, illetve

b) a megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott
adatokral,

) az adatkezelés céljarol,

d) az adatkezelés jogalapjarol,

e) az adatkezelés idotartamarol,

f) az adatfeldolgozd
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qg) neverdl,

h) cimérdl (székhelyéral),
i) adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységérdl,

tovabba arrél, hogy kik és milyen célbél
kapjak meg vagy kaphatjak meg az adatokat.

20.3.15. Az adatvédelemrdl szol6 tajékoztatas iranti
kérelmeket a biztosito székhelyére, a biztosit6
adatvédelmi feleldséhez (fax: 301-6052; levelezési
cim: 1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 48-52.,
Compliance osztaly) kérjik eljuttatni.

20.3.16. A biztosité személyes adatokat a biztositasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint addig
kezelhet, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd.

20.3.17. A biztosit6 a létre nem j6tt biztositasi
szerzodéssel kapcsolatos személyes adatokat addig
kezelheti, ameddig a biztositasi szerzodés
létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd.

20.3.18. A biztosité koteles tordlni az tigyfeleivel, volt
tgyfeleivel vagy a létre nem jott biztositasi
szerz6déssel kapcsolatos minden olyan személyes
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési
cél megsz(int, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzéjarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek
kezeléséhez nincs torvényes alap.

20.3.19. Az érintett jogellenes adatkezelés esetén
élhet tiltakozasi jogaval, illetve birésaghoz is
fordulhat.

20.4. A biztositok kozotti adatatadasi
megkeresések

ABit. 161/A. §-a alapjan az Allianz Hungaria Zrt.
2015. januar 1-étdl kezdodden — a veszélykozosség
megovasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy
a szerz6désben vallalt kételezettségének teljesitése
soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerzodésnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabél jogosult megkereséssel
fordulni mas biztositéhoz, a megkeresett biztosito,
altal kezelt, biztositasi térvényben meghatarozott
adatok vonatkozasaban. Ez a jogosultsag a 2015.
januar 1. el6tt mar megkotott biztositasi
szerzodésekre akkor vonatkozik, ha azt Tarsasagunk
tgyfele a 2015. januar 1. el6tt kotott szerzodés
feltételeinek kézhezvételét kovetd tizendt (15) napon
beliil nem kifogésolja. A kifogas megkiildése nem
adhat alapot a szerzdés felmondasara.

Kifogasat az alabbi elérhet&ségek valamelyikére
kildheti azonosithaté modon, az érintett
szerzodésszam(ok) megjeldlésével faxon a 06-88-
590-826 szamra vagy postan a 8210 Veszprém, Pf.:
1163 postai cimre, vagy a hirlevel@allianz.hu e-mail
cimre, vagy jelezze a +3640-421-421 telefonszamon
Tarsasagunk Contact Centerének.

20.5. Lényeges eltérés a jogszabalyban elGirtaktol,
a szokasos szerzddési gyakorlattél, valamint a
korabbi szerzddési gyakorlattol

20.5.1. Eltérés a jogszabalyban elgirtaktol

A jelen altalanos biztositasi feltételek alapjan
kotott szerzodések vallalkozasokkal kotott
karbiztositasi szerzodések, ezért az altalanos
rendelkezések a felek szerzodési szabadsaganak
érvényesiilésének lehetdséget teremtve keriiltek
atfogalmazasra, amelyek az alabbiakban térnek el
lényegesen a jogszabalyban elGirtaktol:

- Abiztositasi szerzodésbal eredd
igényekre vonatkozoan az eléviilés
ideje - az altalanos eléviilési
szabalytdl eltérden - egy év.

- Adijfizetési kotelezettség
elmulasztasa esetén a biztosito 90
napos respirot biztosit, mely hatarido
alatt a kockazatviselése fennall, és a
hatarido leteltét kovetoen a
biztositasi szerzddés felszdlitas

nélkiil is megsztinik. A biztosito a
respirora eso teljes dijat onkéntes
teljesités hianyaban jogosult
behajtani.

20.5.2. Eltérés a szokasos szerzodési gyakorlattol
Az 0j torvényi rendelkezések miatt a szokasos
szerzodési gyakorlattal torténd dsszehasonlitas az
egyedileg megtargyalt biztositasi szerzodések
megkotésekor valosul meg. A biztositasi fedezetet
nem érintd altalanos feltételek szerinti lényeges
valtozasok az alabbiak:

- Rautal6o magatartassal nem johet
létre vallalkozasokkal kotott
karbiztositasi szerzodés.

- Elozetes fedezetvallalasra egyedi
szerzodések esetében keriilhet sor.

- Abiztositasi 6sszeg szolgaltatas
kovetkeztében torténd csokkenése
esetén lehetdség van a fedezet
feltoltésére a biztosito altal
meghatarozott feltételek
teljesitésével.

- Felelosségbiztositasi mentesiilési
szabaly lett az eddigiekben
visszakovetelési jogot eredményezo
koriilmények kore.

- Arendes felmondas joga kizarolag
irasban gyakorolhaté. Ekorben az
irasbeliség szerzodésben rogzitett
feltétele, hogy kizarélag postai Gton,
faxon, személyesen az
ligyfélszolgalati vagy értékesitési
pontokon vagy legalabb fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal
ellatott elektronikus
dokumentumban valdsuljon meg.
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- Abiztositok kozotti adatcserére
vonatkozo szerzddési felhatalmazas
megfogalmazasra keriilt a

adatvédelemi rendelkezések korében.

20.5.3. Eltérés a korabbiakban alkalmazott
feltételektol

A jelen biztositasi fedezetet nem érint6 altalanos
rendelkezések modositasara a biztositasi

szerzodésekre vonatkoz6 (ij maganjogi szabalyokra
figyelemmel, az eddigiekben alkalmazott
szerzddési gyakorlatot kdvetve keriilt sor.

Allianz Hungaria Zrt.
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